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  כללי
, ופגישות מקוונות אחד על רבות משתתפיםמקוונות מאפשרת לימוד אונליין, הדרכות, פגישות מידע המערכת 

 אחד 

 

 מה ניתן לעשות?
 

 .טכניותטיפול, הדרכות /אימון אישיפגישות ייעוץ /  הדרכות אונליין,

 תוך שיתוף תכנים/ מסכים/ תוצרים ושיח בין המשתתפים . דיונים רבי משתתפים

 , הפצה ותיעוד במחשב / בענן ייעודית בתיקייה  שמירה,ת פגישות מקוונות הקלט

 (  יאהואירועים ) גוגל / אאוטלוק /  שנכנסות ליומןמקוונות  ן פגישות ותזמ

 )הערות / הארות / הסברים (  , אפשרות לכתיבה על דף ריקשיתופי מסך

 בהתאם למדיניות המנוי  , שיתוף הובלת הפגישה בין מספר מארחיםמשתתפים רבצירוף של מספר 

 ( ושמירת תיקיית אנשי קשר נוספים  יאהו) גוגל / אאוטלוק / אנשי  קשר סנכרון 

 )אין בינתיים ממשק בעברית ( אנגלית  – ת המערכת שפ

 / תלוי מיקום  )ישראל (ירושלים  –זמן 

 

 הזדהות ורישום למערכת 
 

 על מנת להשתתף בפגישה מקוונת יש להתקין אותה בהתקן שבו תבוצע הפגישה )מחשב / נייד ( .

 על מנת להוביל שיחה מקוונת יש להירשם למנוי  )חינם או  בתשלום ( ולבצע הגדרות .

https://zoom.us/signin 

 מומלץ לבצע את הפגישות המקוונות במחשב לנוחיות גישה ותצוגה . – זום נתמכת גם למחשב נייח וגם בסלולר 

 הורדת האפליקציה לנייד  – אייפון

 הורדת האפליקציה לנייד  -  אנדרואיד

 . המייל עדכני ופעילכתובת ו יאהו פרטי זיהוי במערכות גוגל / אאוטלוק /  תניתן להקים משתמש באמצעו

  

https://zoom.us/signin
https://apps.apple.com/us/app/zoom-cloud-meetings/id546505307
https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings&hl=iw
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 בזום  רישיון משתמש זיהוי 
 

Personal Meeting ID  זיהוי אישי שמקבל כל משתמש הפותח חשבון 

XXX-YYY-ZZZZ 

https://zoom.us/j/xxxyyyzzzz 

 

 לכל שיחה מקוונת שתוגדר יש מספר זיהוי .

 משלוח הזמנה להצטרף לשיחה המקוונת תאפשר כניסה באמצעות מספר זיהוי זה .

 

 סוג הרישוי שלי 
 

 תפיםמשת  100עד  3עבור  דקות  40חינמית לשימוש ית תוכנלזום 

 .)בתקופת הקורונה מגבלת זמן פגישה הוסרה זמנית (  

 .שהגרסה החינמית לא תעבוד בזמנים שאתם רוציםקיימת אפשרות ישנם עומסים על הרשת, לכן 

 פגישות אחד על אחד בתוכנית החינמית אין מגבלת זמן כלל ל

 

ניתן גם להרחיב בתשלום את היקף חייבות שנתית ללא הת – )לחודש( 14.99$לשלם באופן חד פעמי ניתן 

 המשתתפים בפגישה לפי צורך .

ולעבור חזרה לפני סיום החודש, לסיימה , כדי ליצור תזכורת למנוי חינם  כדאי לרשום ביומן את זמן ההרשמה

 לתוכנית חינם 

 

 מדיניות תמחור 
 

 תוכנית .ניתן למצוא כאן את עלויות הרישוי והפיצרים הנכללים בכל 

https://zoom.us/pricing 

 

 המחירון מתייחס גם לתמחור :

 וובינר )לפי כמות משתתפים (. 

 חלוקת משתתפים לחדרי דיון, ומחירון. 

 עלויות נוספות  בעבור תוספי פונקציונליות שניתן להוסיף למחיר הרישוי החודשי. 

  

https://zoom.us/pricing
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 משתמשים ללמוד איך 
 

 סרטוני וידאו :

-Video-Zoom-us/articles/206618765-https://support.zoom.us/hc/en

eb31dcb6f4bd6984b130e266d3e20262fa3e72Tutorials?flash_digest=27 

 

  meetings & webinars:  ב  המדריך יתמקד 

 

   Personalניהול 
 

 מנוי .הגדרות פרופיל אישי של בעל ה 
 

 ( הגדרות תשתית לניהול פגישות מקוונות / וובינרים / שיחות טלפוניהsettings   )–  אפשר לקחת את ב"מ

  .עם זאת מומלץ להגדיר הגדרות לנוחיות השימוש של כל מארח ומטרת הפגישה והמשתתפים

 

 פגישות מקוונות אפשרויות אירוח 
 

Host a meeting    ואני מזמינה  לי יוזר לזום, אני נכנסת למערכת יש –זה אומר שאני יוזמת את הפגישה

 משתתפים לפי הראשות שאני נותנת למשתתפים 

host a meeting -Co   מנהל זה אומר שאני יכולה לחלוק את ניהול הפגישה עם עוד גורם  

 

  

https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/206618765-Zoom-Video-Tutorials?flash_digest=27eb31dcb6f4bd6984b130e266d3e20262fa3e72
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/206618765-Zoom-Video-Tutorials?flash_digest=27eb31dcb6f4bd6984b130e266d3e20262fa3e72
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 ותמלול אפשרויות הקלטה 
 

  ולשמור אותן באחת משתי אפשרויות : להקליט פגישות מקוונותניתן 

Local  - עם התחלת הפגישה יש ללחוץ על כפתור  .שמירת ההקלטות במחשב האישיrecord   ועם סיומה

stop  

 / userשישמר בתיקיית )אודיו (   mp3)וידאו( +   mp4המערכת תבצע המרת ההקלטה לקובץ 

documents/zoom  

  meetings > recordedתחת  לחילופין ניתן לראות את רשימת ההקלטות בממשק הניהול 

Cloud –  שמירת קבצי הקלטה בענן של  –חדרי פגישות בגרסאות בתשלום פגישות ומיועד להקלטה של

zoom  

 

  יש להפעיל בהגדרות  –לשיקולו של המארח  – המשתתפים יוכלו להקליט את הפגישהניתן להגדיר שגם

setting > recording  

 

  יש להפעיל בהגדרות  ,למפגש ההקלטה האוטומטיתניתן להדליק את אפשרותsetting > recording  

 

  יעיל לראיונות עבודה  לצורך תמלול לשפה אחרתניתן לקחת את קובץ האודיו ולהוציא אותו לתוכנות חיצוניות

  ןשרוצים לתרגם את הראיון ולעקוב אחרי נקודות חשובות במהלך הראיו
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 תפריט ראשי 
 

 

 

 

 (  Schedule  a meetingבמערכת ) יצירת מפגש חדשהגדרות  - תכנון פגישות 
 

 ניתן לארח פגישה עם וידאו , בלי וידאו או באמצעות שיתופי מסך בלבד.

Personal > meeting > upcoming meeting >schedule a new meeting   

 צובר את הפגישות שאני זימנתי מהעבר עד היום  – מפאנל הניהול למעשה תכנון הפגישהזה 

 הגדרות ליצירת מפגש של מנהל המערכת כפתור 

  שם הפגישה 

  תיאור קצר של המטרות 

  מתאריך שעה 

  עד שעה 

  שעון זמן של אותה מדינה 

  ניתן גם לזמן שרשרת פגישות באותו הזמן והמשך בתאריכים עוקבים 

 Meeting ID  זיהוי הפגישה או לפי הזיהוי האישי שקיבלתי למערכת או חילול אוטומטי 

 ת סיסמא לפגישה האם נדרש 

 Video host  -  )האם המארח יפעיל וידאו כן/ לא                 )להחליט ב"מ 

 Video  participant  - )האם המשתתפים יפעילו וידאו כן/לא )להחליט ב"מ 

 Audio  - קרופון במערכת / שניהם )עדיף שניהם ( ילאפשר שמע דרך הטלפון / דרך המ 

  הגדרת אפשרויות פגישה 

o  לא מומלץ (         לאפשר הצטרפות לפני ארוח ( 

o  מומלץ ( להשתיק משתתפים בטרם התחלה( 
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o  מומלץ ( עד שהמארח מאשר כניסה של משתתף  הגדרת חדר המתנה לפני התחלהלאפשר( 

o  בגרסת החינם ההקלטה היא  –על מחשב מקומי  של הפגישהאוטומטית הקלטה לאפשר

 למחשב במקומי )יש לדאוג למקום ( , בגרסה בתשלום ניתן לשמור הקלטה אוטומטית לענן. 

 

 

 

 ((  Host  a meetingלבדיקות לפני הזמנת משתתפים  zoomהפעלת 
 

תפים ,והזמנת משתבטרם הזמנת אנשים ובדיקת וידאו / צליל  , ביצוע בדיקות כנס למצב של שידוריעל מנת לה

 מיידית מרשימת אנשי קשר .

 

 עם וידאו או בלי  -  hosting a meetingתפריט עליון << 

 

 

 

 כשמפעילים את הזום יש תפריט תחתון 

 

 

 צריך להתייחס ולכוון אפשרויות ל :

  שידור 

  שמיעה 

  תצוגה 

 

 קרופון ( להגדיר מאיפה שומעים באוזניות / במחשב וכדומה יבדיקות שמע )איקון מ

 מהמחשב ועודמיקרופון / נפרד קרופון ימ : בדיקת שידור להגדיר מאיפה מדברים

 תצוגה או בלי או רק תצוגת מסכים / שיתוף )יש הגדרות וידאו מדויקות שניתן לקנפג (  עםבדיקות וידאו 
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 הזמנה של אנשים להצטרף לפגישה 

 

 

 

 

 

 

 

 ההזמנה לאנשים שיצטרפו מבוססת על :

 776-934-080)למעלה ( מספר הזמנה 

  155390להסתכל למטה ( סיסמא :  –המערכת מייצרת סיסמא אוטומטית לפגישה )בגלל שהגדרתי את זה כצורך 

  לשלוח הזמנה ממערכת המיילים שלי למשל גימיילאם אני בוחרת 

טי הרישום שאני צריכה להכניס את כתובת המייל שלו עם כל פר משתתףנוצר לי אוטומטית זימון )תבנית ( ל

 לפגישה .

 

 הנה הדוגמא :
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 (  manage participantsניהול משתתפים )
 

  ניתן לראות את רשימת המשתתפים בפגישה ולתת להם אפשרות של השתקה / שינוי שם ובהמשך גם

 אפשרות להגיב ולשלוח הודעות ושאלות למנהל הפגישה .
 

  ( אפשרות נוספת זה לחסום את אפשרויות ההשתקה ולנעול את הפגישה להתאמותlock meeting   ) 

 

 זה נראה כך 

 

 

 

 

  אפשרות "מעקב" אחרי משתתפים שהפסיקו לעקוב  אחרי שיתוף  המסך "לוודא שהם בפוקוס"  המפגש

  settings > attention trackingבפאנל המשתתפים יש נורית חיווי ליד שם המשתתף ) –במהלך השידור 

 )  
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 שיתוף המסך / מסכים שאני רוצה 
 

 אותו . שתףמסך / להפסיק ל לשתףמאפשר לי   shareלחיצה על כפתור 

כאשר אני בוחרת לשתף חשוב לבחור את המסך שאני מופיע בוידאו על מנת לאפשר שיראו אותי +  לשים לב :

  SHAREללחוץ על המסכים לתצוגה+ 

 

 

 

אם יש מוסיקה / צלילים שרוצים להעביר בפגישה מהמחשב של מארגן הפגישה כדאי להדליק את האפשרות של 

share computer sound  . 
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 (  basicניהול אפשרויות שיתוף בסיסי )
 

 

 

 (  של הפגישה  ID( / לחזור לשיתוף )   stop/pause  shareלהפסיק / להשהות את השיתוף של המסך  ) 

 (   annotateלתת לצופה אפשרות להאיר הערה בכתיבה / ציור לאפשר זאת ) 

 

 

 (   advancedניהול אפשרויות שיתוף מתקדם  )
 

 

 

 

 .כמה משתתפים יכולים לחלוק את המסך בזמן נתון )לשיקול דעת מנהל האירוע ( 1

 מסכים : רק מארח / כל המשתתפים  שתף.מי יכול ל2

 מנהל הפגישה  –רק למארח / כל המשתתפים  –. למי יש הרשאת שיתוף משורשר בעת שיתוף של גורם מסוים 3

 יכול לתת הרשאה והאפשרות להעביר את העכבר לאחד המשתתפים על מנת להציג משהו לכולם 
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 להדליק את האופציה של הצט בתפריט 
 

Settings >> meeting  

 

 

 

 

 

 

 

 המארח למשתתפים וביניהם ניהול צ'ט בין 
 

 .ט בין מנהל הפגישה למשתתפים , ובין המשתתפים לבין עצמם 'במהלך הפגישה ניתן לאפשר צ
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  file, להוסיף לינקים בוחרים באפשרות  להעלות קבצים מהענן ומהמחשבבמהלך הצט ניתן 

 

   file ליד : בוחרים באפשרות  לצ'ט בין המשתתפיםמראש ניתן להגדיר איזה אפשרויות נותנים 

  צ'ט בין המשתתפים ללא אפשרות 

  צ'ט בין המארח למשתתפים בלבד 

  צ'ט פומבי בין המשתתפים 

  צ'ט פומבי ואישי בין המשתתפים 

 

 במהלך פגישה מקוונת  שמירה אוטומטית של כל שיחות הצ'טניתן לאפשר 

Setting>meeting> In meeting > Auto saving chat   

 

  סיום מפגש 

 ( מה שמסיים גם את ההקלטה אם החלטנו להקליט את הפגישה .  end meetingלוחצים על סיום שיחה )

 בוחרת " לי ולמשתתפים   אם אני המארחת רוצה לסיים את הפגישהend meeting for all   אני יוצאת "

קובץ שילוב של  צרת יהמערכת מבצעת המרה של קובץ ההקלטה ומי –ומוציאה את כל המשתתפים 

 קול+ וידאו ובוחרים איפה לאחסן אותם במחשב המקומי .

  בוחר  ולהשאיר את המשתתפים לצאת עצמאיתבלבד לי   אם אני המארחת רוצה לסיים את הפגישה

 ". leave meetingת" 
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 להוסיף רקע מדליק לשיחה 
 

 לינק להורדת רקעים חינמיים :

-photos.com/folder/Zoom%20backgroundshttps://deposit

161806376.html?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=blog_digest_april20_b

uy&utm_term=button3&utm_content=en&iterable_campaign=1133600&iterable_template=1587855 

 

 

 4-2020אבטחה בזום תוספת 
 

 . Security"פנאל ניהול" של מי שמארח פגישות אצלו בחשבון, בשם אייקון חדש נוסף ל

זום מנגישים את כל האפשרויות שפעם היה קשה להבין איפה למצוא, בלחיצת כפתור אחת: אפשרויות הניהול 

. שיתוף 3. נעילת המפגש לאחר התחלתו או מתי שתחליטו כך שלא ניתן להצטרף יותר, 2. חדר המתנה. 1הם: 

. ציור על גבי המסך )שמעתי כבר כמה 6, ניהול צא'ט, 5. הסרת משתתפים, שינוי שמם 4שתתפים מסכים מהמ

 פעמים על מרצים שלא ידעו איפה מבטלים את האפשרות של משתתפים לצייר על המסך(.

 המשתתפים. עבר להופיע תחת רשימת INVITEכפתור ה

 שהיה מופיע בחלון לא יופיע יותר. IDמזהה המפגש 

 תווסף ליצירת הסיסמה שהם מנפיקים אוטומטית לכל משתתף כחלק ממדיניות חדשה שהם נדרשים לה.כל זה מ

 לעיון נוסף באתר זום: 

-hosts-for-icon-toolbar-security-new-updates-product-oomhttps://blog.zoom.us/wordpress/2020/04/08/z

hidden/?fbclid=IwAR0bPzkCdGyRnKCp8bmIt533yHWLWkCJoF7fitySNijF6ayPauYHUgBD6q0-id-meeting 

  

https://depositphotos.com/folder/Zoom%20backgrounds-161806376.html?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=blog_digest_april20_buy&utm_term=button3&utm_content=en&iterable_campaign=1133600&iterable_template=1587855
https://depositphotos.com/folder/Zoom%20backgrounds-161806376.html?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=blog_digest_april20_buy&utm_term=button3&utm_content=en&iterable_campaign=1133600&iterable_template=1587855
https://depositphotos.com/folder/Zoom%20backgrounds-161806376.html?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=blog_digest_april20_buy&utm_term=button3&utm_content=en&iterable_campaign=1133600&iterable_template=1587855
https://blog.zoom.us/wordpress/2020/04/08/zoom-product-updates-new-security-toolbar-icon-for-hosts-meeting-id-hidden/?fbclid=IwAR1CJKO4I1ddVrewEd7O-39LsPd-pRx2RWbEKQtZWvNhND4EYRaoXZyLvnc
https://blog.zoom.us/wordpress/2020/04/08/zoom-product-updates-new-security-toolbar-icon-for-hosts-meeting-id-hidden/?fbclid=IwAR1CJKO4I1ddVrewEd7O-39LsPd-pRx2RWbEKQtZWvNhND4EYRaoXZyLvnc


 
 

 
 

 
 

- 17 - 

 

 טיפים להתגבר על פרצות והתקפות אבטחה 
 

 דיוור במייל או הרשמה מסודרת ע"י מערכת , אלא לערוך שלא לשתף קישור ישיר ברשתות החברתיות

משתתפים,  -. אם מדובר בוויבנר רבלשלוח קישור לפגישה –שרק לאחר שהמעוניינים נרשמו , מיטאפים

  .לא קיימת בעיה. זכור בפגישה מתקיימות אינטראקציות וזה מה שמחפשים אותם אנשים

 

 שלך, ושלח את סיסמה. ולכן השאר את אפשרות הסיסמה למפגש  -בנוסף, זום מנפיקים עבור כל פגישה

 הלינק והסיסמה סמוך לתחילת האירוע

 

 .מטרת החדר היא לסנן אנשים לא רצויים להיכנס לפגישה.  - שתמש באפשרות של חדר המתנהלה

בקש מהמשתתפים  -לעיתים עלולים לעשות שימוש רע בשמות בדויים של אנשים אחרים ולכן אם אפשר

 שלך להזדהות באמצעות הווידאו

 

 .  לשתף מסך, אחרת יכולו לשתף חומרים  למשתתפיםאל תאפשר - ויות שיתוף המסךאפשרהגבל את

 פוגעים

 
 להגביל את כתיבת הצ'אט בין המשתתפים, העברת קבצים, ולהגביל ניתן  – הגבל אפשרויות משתתף

  .אפשרות של רקעי ווירטואלי

 
 . בדרך כלל הפשיטות על זום, נעשות ע"י  - בתוך הפגישה אל תאפשר למשתתפים לשנות את שמם

מה שמונע את האפשרות לאתר את הפוגע ולהסיר אותו. בנוסף  בתוך הפגישהאנשים שמשנים את שמם 

 אל תאפשר חזרה לפגישה לאחר שהסרת אותו. גם ע"י שינוי השם

 
 כך לא תתאפשר כניסה לאנשים נוספים, גם אם יש  ל את הפגישה לאחר שכל המשתתפים נכנסו,ונעל

 להם את הקישור והסיסמה

 

 .  כדי לקבל מערכת משודרגתיש עדכון בגרסה של זוםתמיד תבדוק אם ,. 
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Zoom version updates :  
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 אפשרויות חשובות בגרסת מנוי בתשלום 
 

 הרחבת זמן השידור 

   הרחבת מספר המשתתפים במפגשים המקוונים 

  הרחבת מספר מארחים בשידור מקוון– ( שיתוף האירוחco host   ) 

  (  אפשרות ליצור סקרpoll  און ליין לקבלת משוב ממשתתפי המפגש ולהציג את התוצאות ) 

  און לייןאפשרות לייצא את הקלטת המפגש למדיה חיצונית : פייסבוק / יוטיוב וכדומה (live streaming   ) 

 Breakout rooms  -  פיצול קבוצת המשתתפים לחדרים לביצוע משימה מסוימת, הפיצול יכול להעשות

כמות משתתפים מסוימת (, עם סיום המשימה חוזרים לחדר המרכזי ונציג  –ידני או אוטומטי )לכל חדר 

 לבתי ספר / משרד החינוך .יעיל  –(   co hostשל כל חדר מציג פתרון האתגר )הוא צריך להיות 

  : יכול לקיים מפגש מקוון אחד בלבד )אין אפשרות ליצור מספר מפגשים במקביל (  כל מנוילידיעה 

 

 רישום משתמשים מראש 
 

 כל ההסבר על רישום משתששים 

Meetings-for-Registration-us/articles/211579443-https://support.zoom.us/hc/en 

 

 בגירסאות בתשלום ניתן להזמין מראש משתתפים שמעונינים להצטרף למשדר 

 לפחות   proצריך מנוי 

 

 בהגדרת שיחה צריך להדליק 

Registration – required   ואז נפתחים טאבים שמאפשרים ליצור טופס הרשמה שיש לו לינק 

 טופס ההרשמה ראשית נותן מידע על רשימת המשתתפים שאישרו הרשמה )ויכנסו למשדר כנראה (

 להפיק דוחות וסטטיסטיקות 

 משתמשים רשומים יכולים גם לענות לסקר 

  

  

https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/211579443-Registration-for-Meetings


 
 

 
 

 
 

- 21 - 

 

 ( pollביצוע סקרים )
 

   pollבגירסאות בתשלום מצטרף לתפריט אפשרות של 

 ניתן ליצור סקר ולקבל את כל התשובות ולהוריד לאקסל בתנאי שבוצע רישום מראש .

 איך משתמשים בסקרים פה :

Meetings-for-Polling-us/articles/213756303-/hc/enhttps://support.zoom.us 

 

 

 לפייסבוק לייב   Zoomחיבור 
 

 ללמוד מפה :

connecting zoom to facebook live   את זה לחפש בגוגל ואז לפי התוצאות ללמוד איך עושים את זה 

 

 טיפים לפגישת וידאו איכותית 
 

  ווידאו .ובדקו איכות שמע  השידורדקות לפני  15התחברו 

 

  לפי הוראות בזום ניתן לשנות את הרקע  –)עדיף רקע לבן או ירוק ותאורה טובה (  רקע נקי ומסודרוודאו

 בסרטון כאן :
 

 Background-Virtual-us/articles/210707503-https://support.zoom.us/hc/en 

 

  היטב, קיים סיכוי שבתקופת עומס )קורונה ( יש הקלות בשימוש למנוי  שחיבור האינטרנט פועלוודאו

 חינם ,אך עדיפות באיכות השידור תינתן למנויים .עלות / תועלת לשיקולכם 

 

 ות קוליות .עם התרע סגרו חלונות קופצים 

 

 מידע אישי עסקי פרטי שלא רוצים להציגו . – סגרו חלונות לא רלוונטיים לשידור 
 

  וגם  לוודא שהם מחוברים והשידור תקיןחשוב לשאול שאלות ולבקש מענה מהמשתתפים בצ'ט על מנת

 לעודד שיתוף ושאלות מהמשתתפים .

 

 

https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/213756303-Polling-for-Meetings
https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/210707503-Virtual-Background
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 בהצלחה רבה .
 

 

 

 

 

 

 


